
R e F a  M U L T I  S H A V E R

取扱説明書（保証書付き）



このたびは、「リファマルチシェーバー」をお買い上げいただき、誠にありがとうございます。
本品は、ムダ毛、うぶ毛ケアを目的とした家庭用シェーバーです（医療用機器ではありません）。

ご使用前にこの「取扱説明書」をよくお読みいただき、正しくお使いください。お読みになったあとは、いつでも見られる所に大切に
保管してください。保証書は、「お買い上げ日、販売店名」などの記入を必ず確かめ、お読みになられたあとも大切に保管してください。

免責事項について 火災、地震、暴動・テロなどの行為、その他の事項など、お客様の故意、または過失、誤用、その他異常な条件下
での使用により生じた損害に関して当社は一切責任を負いません。
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安全上のご注意

ご使用の前に、必ずこの「安全上のご注意」をよくお読みのうえ、正しく安全にお使いください。
ここに示した注意事項は、あなたや他の方々への危害や財産への損害を未然に防ぎ、本品を正しく安全にお使いいただくために守っていただき
たい事項です。

誤った使い方をしたときの危害や損害の程度を、以下の表示で区分して説明しています。

 警告 誤った使い方をすると、「人が死亡または重傷を負う可能性が想定される」内容を示します。

 注意
誤った使い方をすると、「人が軽傷を負う可能性や、物的損害※の発生が想定される」内容を示します。
※.物的損害とは、家屋、家財および家畜・ペットに関わる拡大損害を示します。

守っていただく内容を、以下の図記号で説明しています。

禁止の行為であることを告げるものです。

注意を促す内容があることを告げるものです。

行為を強制したり指示したりする内容を告げるものです。
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.I 字刃を Iゾーン、Oゾーンに使用しないでく
ださい。肌を傷つけるおそれがあります。

.トリマー刃用ボリュームダウンコームを取り
付けていない状態のトリマー刃を Iゾーン、O
ゾーンに使用しないでください。肌を傷つけ
るおそれがあります。

.見えにくい部位へ使用するときは、鏡などで
使用部位がしっかり見える状態にして、座る
などして安定した姿勢でご使用ください。

.目元に使用するときは本品が目に入らないよ
うに注意してください。

 警告 .次のような方は使用しないでください。事故
や肌・身体のトラブルのおそれがあります。
..- 金属アレルギー体質の方
..- 皮ふ感染症、皮ふ炎などの方
..- 敏感肌の方

.次のような部位には使用しないでください。事
故や肌・身体のトラブルのおそれがあります。
..- 頭髪、眉、男性のヒゲ、大陰唇以外の性器、
肛門、粘膜部位
..- 傷、皮むけ、ひび割れ、腫れもの、にきび、
化膿性疾患、過度の日焼け、その他肌に
異常のある部位
..- あざ、ほくろ、いぼのある部位
..- 皮ふのたるんだ部位

安全上のご注意
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 注意 .本来の用途目的以外では使用しないでくださ
い。事故やケガ、破損のおそれがあります。

.他の人との共用はしないでください。感染症
や炎症のおそれがあります。

.小さなお子様・ペットには使用しないでくださ
い。また、小さなお子様・ペットが本品で遊ば
ないようにしてください。事故や故障のおそれが
あります。

.次のような行為は行わないでください。事故
やケガのおそれがあります。
..- 分解、改造、修理
..- 電子レンジや高圧容器に入れること
..- 火気付近での使用
..- 小さなお子様の手の届くところやペットの
近くでの保管（付属品や取り外しのできる
部品などの誤飲のおそれがあります）

.落とす、ぶつけるなどの衝撃を与えないでくださ
い。破損のおそれがあります。そのまま使い続け
ると、事故やケガにつながるおそれがあります。

.ご使用の前に刃やトリマー刃用ボリューム
ダウンコームが正しく取り付けられ、変形や
破損がないことを確認してください。肌を傷
つけるおそれがあります。

.使い始めは軽く肌に当て、力加減や刃の当て方
に注意して肌の様子を見ながら試してください。

.同じ場所を何度もこすったり、長時間肌に当て
たままにしたり、肌をたたくような使い方をしな
いでください。肌を傷つけるおそれがあります。

.皮ふのたるんだ部分に使用する際は、たるみ
をしっかり伸ばしてください。

.肌に強く押し付けすぎないでください。特に、I
字刃やトリマー刃を皮ふの柔らかい部分に使用
する際はご注意ください。また、ネット刃を指
などの細くて固い部分に使用する際は、網部分
を深く押し込みすぎないようにご注意ください。



4

.刃を指などで強く押さえたり、駆動時の刃に
指や爪を当てないでください。指や爪を傷つ
けたり、刃の寿命を早めるおそれがあります。

.刃の着脱やお手入れの際などに、I 字刃、ト
リマー刃、ネット刃の内刃に直接触れないで
ください。ケガのおそれがあります。

.刃の着脱やお手入れの際は、必ず電源をオ
フにしてください。

.電池カバーを取り付ける際、電源スイッチ部
分を回しすぎて意図せず電源がオンにならな
いようにご注意ください。

.使用中または使用後に赤み、はれ、かゆみ
などの異常があらわれたときは使用を中止
し、医師に相談してください。心配な方は、
本品の使用前に目立たないところでお試しい
ただき、異常が出ないことを確認してから使
用してください。

.電池を取り扱うときは、次のことを守ってく
ださい。事故やケガ、故障などのおそれがあ
ります。
..- 電池に表示してある注意内容を必ず守って
ください。
..- 電池は＋/−極を確かめ、正しく入れてく
ださい。
..- 長期間（1ヶ月以上）使用しないときは、
電池を取り出してください。
..- 使用推奨期間内の電池を使用してください。
..- 電池が液漏れしたときは、ただちに使用
を中止し、お買い上げの販売店、または.
（株）MTGお客様相談室に点検を依頼して
ください。
..- 使い切った電池はただちに本品から取り出
してください。
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使用上のご注意

.お買い上げ時は、刃に保護用オイルが塗布してあります。気になる
場合は、ご使用の前に乾いた柔らかい布で拭き取ってください。

.トリマー刃用ボリュームダウンコームの着脱の際に、無理な力を加
えて破損しないようにご注意ください。

.ウェット剃りをする際に乳液、スクラブ剤入りの洗顔料やボディソー
プは使用しないでください。刃が目詰まりしたり、刃の寿命を早め
るおそれがあります。

.使用後は毎回、刃とトリマー刃用ボリュームダウンコームをお手入
れしてください。

.お手入れの際にシンナー・ベンジン・アルコールなどでは、拭かな
いでください。部品の変形や割れなど故障のおそれがあります。

.お手入れの際、水洗いするときは、流水で洗い流してください。つ
け置き洗いはしないでください。故障したり、刃の寿命を早めるお
それがあります。

.電池カバーを取り外した状態で本体をお手入れしないでください。
内部に毛クズや水が入り故障するおそれがあります。

.ドライヤーやファンヒーターなどの暖房器具の吹出口のそばに置か
ないでください。部品の変形、故障のおそれがあります。

.直射日光の当たる場所や高温になる場所（浴室、車内など）に放
置しないでください。故障のおそれがあります。

.湿気の多いところに保管しないでください。故障のおそれがあります。

.保管時や持ち運び時は、本体に I 字刃、I 字刃用キャップを取り付
けてください。また、他の刃も落としたり、刃の部分をぶつけたり
しないようにしてください。

.刃は消耗品です。切れ味が落ちたり破損した場合は、新しい刃に
交換してください。
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各部の名称・付属品

本体 付属品

•.I字刃 •.トリマー刃 •.ネット刃 •.クリーニングブラシ

•.トリマー刃用.
ボリュームダウンコーム

•.ポーチ
•.取扱説明書(本書）

※.電池は同梱されていま
せん。単 3形アルカリ
乾電池（別売）を1本
ご使用ください。

•.I字刃用.
キャップ

刃取付部

：固定
：取り付け／取り外し

：電源オン
：電源オフ
：電池カバー取り付け／取り外し

本体の 印と位置を合わせます。

刃の 印と位置を合わせます。

電源スイッチ

電池カバー

※.お買い上げ時は、
I 字刃とI 字刃用
キャップが本体に
取り付けられてい
ます。
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電池を入れる

※.電池は同梱されていません。単 3形アルカリ乾電池（別売）を1本ご使用ください。

1. 矢印の方向に回して、電池カバー
の 印を本体の 印に合わせます。

電池カバー

2. 矢印の方向に電池カバーを取り外
します。

3. ＋極が本体上部側になるように、
電池を入れます。

4. 電池カバーの 印を本体の 印に
合わせ、矢印の方向に電池カバー
を差し込みます。

5. 矢印の方向に回して、電池カバー
の 印を本体の 印に合わせます。
.•電池カバーの 印と本体の 印の位
置が合うまで回すと電源がオンにな
ります。電池カバーを回しすぎて、意
図せず電源がオンにならないように
ご注意ください。
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刃を取り付ける／取り外す

.必ず電源をオフにしてください。

.I 字刃、トリマー刃、ネット刃の内刃に直接触れないでください。ケガのおそれがあります。

■ I 字刃、トリマー刃、ネット刃
取り付け方

1. 刃の 印を本体の 印に合わせ、矢印
の方向に差し込みます。

2. 矢印の方向に回して、刃の 印を本体
の 印に合わせます。

1
2

取り外し方

1. 矢印の方向に回して、刃の 印を本体
の 印に合わせます。

2. 矢印の方向に刃を取り外します。
1

2

■トリマー刃用ボリュームダウンコーム
取り付け方
1. トリマー刃用ボリュームダウンコーム

内側のツメの下にトリマー刃の先端を
入れます。

内側のツメ

2. 矢印の方向にトリマー刃用ボリューム
ダウンコームを押して取り付けます。
.•カチッと音がするまで確実に押し込み、外
れないことを確認してください。
.•無理な力を加えて破損しないようにご注意ください。

取り外し方
1. トリマー刃用ボリュームダウンコーム

外側のツメを持ち、下側から矢印の方
向に取り外します。
.•無理な力を加えて破損しないようにご注意ください。

外側のツメ
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使用部位と刃の組み合わせについて
部位 おすすめ 仕上げにおすすめ 禁止

うで、手、太もも、足、
胸、お腹、背中、.
うなじ、顔（眉以外）

I 字刃 ネット刃 ※.眉には使用し
ないでくださ
い。まつげを
切るおそれが
あります。

わき

I 字刃

または

トリマー刃 ネット刃

Vゾーン

トリマー刃 トリマー刃 ＋ トリマー刃用.
ボリュームダウンコーム

ネット刃 I 字刃

または ＋

※.短くカットしたいとき ※.長さを整えるとき ※.肌を傷つけるおそれがあります。

Iゾーン、Oゾーン

トリマー刃 ＋ トリマー刃用.
ボリュームダウンコーム

ネット刃 I 字刃 トリマー刃のみ

＋

※.短くカットしたいときはネット刃で仕上げてください。 ※.肌を傷つけるおそれがあります。
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基本的な使用方法

1. 使用部位と目的に合わせて刃を選びます。
（P.9「使用部位と刃の組み合わせについて」）

2. 本体に刃を取り付けます。
（P.8「刃を取り付ける／取り外す」）

3. 電源スイッチを回して、本体の 印
に電池カバーの を合わせます。
.•電源がオンになり刃が動きます。

電池カバー

4. 肌に沿ってゆっくりと刃を動かします。
.•部位によって刃を当てる向きや角度を調整しながら、毛の流れ
に逆らうように、力を入れずに動かしてください。
.•皮ふのたるんだ部分に使用する際は、たるみをしっかり伸ばして
ください。
.•肌に強く押し付けすぎないでください。特に、I 字刃やトリマー
刃を皮ふの柔らかい部分に使用する際はご注意ください。また、
ネット刃を指などの細くて固い部分に使用する際は、網部分を
深く押し込みすぎないようにご注意ください。

.•それぞれの刃の使い方については、P.11～ P.12をご参照くだ
さい。

5. 使い終わったら、電源スイッチを回し
て、本体の 印に電池カバーの 印を
合わせます。
.•電源がオフになります。
.•電池カバーの 印と本体の 印の位置が

合うまで回すと電池カバーが外れます。電池カバーを回しすぎ
て、意図せず外れてしまわないようにご注意ください。

6. 使用した刃をお手入れします。
.•トリマー刃用ボリュームダウンコームを使用したときは、トリマー
刃用ボリュームダウンコームもお手入れしてください。
.•お手入れ方法については、P.13 ～ P.15 をご参照ください。
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基本的な使用方法

■ I 字刃の使い方
.乾いた肌だけでなく、水、泡立てたボディソープや洗顔料（スクラブ剤が入っていないもの）で濡らした肌にも使用できます。

.肌に強く押し付けすぎないでください。特に、皮ふの柔らかい部分に使用する際はご注意ください。

.I 字刃を Iゾーン、Oゾーンに使用しないでください。肌を傷つけるおそれがあります。

使用例
うで、手 太もも、足 胸、お腹 背中、うなじ 顔（眉以外） わき

外側から内側に 下から上に 毛の流れに逆らって 下から上に 毛の流れに逆らって いろいろな方向から
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基本的な使用方法

■トリマー刃の使い方
.乾いた肌だけでなく、水、泡立てたボディソープや洗顔料（スクラブ剤
が入っていないもの）で濡らした肌にも使用できます。ただし、濡らし
た肌に使用する場合、毛の長さや太さにより、剃りにくいことがあります。

.肌に強く押し付けすぎないでください。特に、皮ふの柔らかい部
分に使用する際はご注意ください。
.トリマー刃用ボリュームダウンコームを取り付けていない状態のトリマー刃を
Iゾーン、Oゾーンに使用しないでください。肌を傷つけるおそれがあります。

使用例
わき Vゾーン Iゾーン、Oゾーン

※.トリマー刃用ボリュー
ムダウンコームを必ず
取り付ける

いろいろな方向から 下から上に 肌に沿ってゆっくりと

■ネット刃の使い方
.ネット刃は仕上げ用です。事前に I 字刃またはトリマー刃で毛の長
さを1.5mm 以下にカットしてください。
.乾いた肌だけでなく、水、泡立てたボディソープや洗顔料（スクラブ剤
が入っていないもの）で濡らした肌にも使用できます。ただし、濡らし
た肌に使用する場合、毛の長さや太さにより、剃りにくいことがあります。

.肌に強く押し付けすぎないでください。特に、指などの細くて固い部分
に使用する際は、網部分を深く押し込みすぎないようにご注意ください。

使用例
わき Vゾーン Iゾーン、Oゾーン

いろいろな方向から 下から上に 肌に沿ってゆっくりと

※.他の部位の仕上げにも使用できます。
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お手入れ方法

.シンナー・ベンジン・アルコールなどでは、拭かないでください。
部品の変形や割れなど故障のおそれがあります。

.必ず電源をオフにしてください。

.水洗いするときは、流水で洗い流してください。つけ置き洗いは
しないでください。故障したり、刃の寿命を早めるおそれがあり
ます。

.I 字刃、トリマー刃、ネット刃の内刃に直接触れないでください。
ケガのおそれがあります。

.電池カバーを取り外した状態で本体をお手入れしないでくださ
い。内部に毛クズや水が入り故障するおそれがあります。

.使用後は毎回、刃とトリマー刃用ボリュームダウンコームをお手
入れしてください。

■本体および I 字刃用キャップのお手入れ
1. 乾いた柔らかい布で拭き取ります。

.•水またはぬるま湯（35℃程度）で
洗い流してお手入れすることもでき
ます。本体は必ず電池カバーを取り
付けた状態でお手入れしてください。
お手入れ後は、乾いた柔らかい布
で水滴を拭き取り、風通しの良い日
陰で自然乾燥させてください。
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お手入れ方法

■ I 字刃、トリマー刃およびトリマー刃用ボリューム
ダウンコームのお手入れ

1. I 字刃、トリマー刃またはトリマー刃用ボリュームダウン
コームを取り外します。
（P.8「刃を取り付ける／取り外す」）

2. 付属のクリーニング
ブラシで毛クズを取
り除きます。 ..

3. 水またはぬるま湯（35℃
程度）で毛クズを洗い
流します。 ...

4. 乾いた柔らかい布で水滴を拭き取ります。
5. 風通しの良い日陰で自然乾燥させます。
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お手入れ方法

■ネット刃のお手入れ

1. ネット刃を取り外します。
（P.8「刃を取り付ける／取り外す」）

2. ネット刃両側の 2 箇所のツメを同
時に押しながら引き上げ、ネット
刃上部を取り外します。

ツメ

3. 付属のクリーニングブラシでネット
刃下部の内刃の毛クズを取り除き
ます。

.ネット刃上部の網部分は、クリーニング
ブラシで清掃しないでください。刃が傷
ついたり破損するおそれがあります。

4. 水またはぬるま湯（35℃程度）で
ネット刃上部とネット刃下部の内刃
の毛クズを洗い流します。

5. 乾いた柔らかい布で水滴を拭き取ります。
6. 風通しの良い日陰で自然乾燥させます。
7. ネット刃上部の 印とネット刃下部

の 印の位置を合わせ、カチッと音
がするまでまっすぐ押し込んで取り
付けます。
.網部分を指で押さないでください。刃が
傷ついたり破損するおそれがあります。
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保管方法

.保管時や持ち運び時は、本体に I 字刃、I 字刃用キャップを取り付けてください。また、他の刃も落としたり、刃の部分をぶつけたりしないよ
うにしてください。

.高温・多湿の場所（浴室、車中など）を避け、直射日光の当たらないところで保管してください。

.使用しないときは、つまずいてケガをしないよう、安全な場所で保管してください。

.小さなお子様の手の届くところやペットの近くで保管しないでください。

.火気の近くで保管しないでください。

.長期間（1ヶ月以上）使用しない場合は、必ず本体から電池を取り出して保管してください。

廃棄方法

.各自治体が指定している廃棄方法に従ってください。

.本品に傷や亀裂が入った場合は使用を中止して廃棄してください。
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別売品について

I 字刃、トリマー刃、ネット刃は消耗品です。詳しくは、お買い上げの販売店にお問い合わせください。

リファマルチシェーバーヘッド（I 字刃）
品番：RX-AU-02A

リファマルチシェーバーヘッド（トリマー刃）
品番：RX-AV-02A

リファマルチシェーバーヘッド（ネット刃）
品番：RX-AW-02A

交換目安：約1年 交換目安：約 3 年 交換目安：約1年

※.交換目安は、使用頻度や毛の状態などにより異なります。
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故障かな？と思ったら

.その他、異常がある場合はただちに使用を中止し、お買い上げの販売店、または（株）MTGお客様相談室までお問い合わせください。

症 状   動かない
•.電池が入っていない可能性があります。
.→ 単 3 形アルカリ乾電池を1本入れてください。（P.7「電池を
入れる」）

•.指定以外の電池を使用している可能性があります。
.→ 単 3 形アルカリ乾電池を1本入れてください。（P.7「電池を
入れる」）

•.電池の向きが間違っている可能性があります。
.→ ＋/−極を確かめ、正しく入れてください。（P.7「電池を入
れる」）

•.電池残量がない可能性があります。
.→ 新しい電池に交換してください。（P.7「電池を入れる」）

•.電源がオンになっていない可能性があります。
.→ 本体の 印に電池カバーの 印が合っていることを確認してく
ださい。（P.10「基本的な使用方法」）

•.毛クズがたまっている可能性があります。
.→ 毛クズを取り除いてください。（P.13「お手入れ方法」）

症 状  動きが遅い
•.電池残量が少ない可能性があります。
.→ 新しい電池に交換してください。（P.7「電池を入れる」）

•.毛クズがたまっている可能性があります。
.→ 毛クズを取り除いてください。（P.13「お手入れ方法」）

症 状  切れ味が悪くなった
•.毛クズがたまっている可能性があります。
.→ 毛クズを取り除いてください。（P.13「お手入れ方法」）

•.刃が消耗・変形・破損している可能性があります。
.→ 新しい刃に交換してください。（P.17「別売品について」）
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製品仕様

商品名 ReFa.MULTI.SHAVER（リファマルチシェーバー）

品番 RE-BB

電源方式 乾電池式

乾電池の種類 単 3形アルカリ乾電池1本（別売）

製品寸法 約 26mm×26mm×166mm（I 字刃および I 字刃用キャップ取り付け時）

質量 約 71g（I 字刃および I 字刃用キャップ含む、電池（別売）含まず）

材質 ABS、ステンレス

同梱品 /付属品
同梱品：本体（1）　付属品：I 字刃（1）、トリマー刃（1）、ネット刃（1）、I 字刃用キャップ（1）、
トリマー刃用ボリュームダウンコーム（1）、クリーニングブラシ（1）、ポーチ（1）、取扱説明書（1）

製造元
株式会社MTG（日本）
原産国：中国

.本品の性能向上のため、仕様の一部を予告なく変更する場合がありますのでご了承ください。

.本品は、日本国内にて、企画を行っています。

.「ReFa」は、（株）MTG の登録商標です。
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保証について
保証書は、この取扱説明書の裏表紙に記載されております。
保証書は必ず「お買い上げ日、販売店名」などの記入をお確かめに
なり、内容をよくお読みになったあと、大切に保管してください。

保証期間
保証期間はお買い上げ日から1年間です。
※.使用中に異常が生じたときは、お買い上げの販売店、または.
（株）MTGお客様相談室へお問い合わせください。

補修用性能部品の最低保有期間
本品の補修用性能部品の最低保有期間は製造打ち切り後 6 年です。
補修用性能部品とは、その製品の機能を維持するために必要な部品
です。

修理を依頼されるときは
.保証期間中
お買い上げになってから1年間は保証書記載の内容に基づき無償
修理いたします。お買い上げの販売店、または（株）MTG お客様
相談室まで保証書をご提示のうえ、ご依頼ください。

.保証期間（1年間）が過ぎているとき保証期間経過後の修理につ
いては、お買い上げの販売店、または（株）MTGお客様相談室ま
でお問い合わせください。お客様のご要望により有償修理いたし
ます。

保証・アフターサービス
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無償修理規定

1..取扱説明書の注意書きに従った正常な使用状態で保証期間内に
故障した場合には、無償修理をさせていただきます(消耗品、付属
品を除く）。

イ）.無償修理をご依頼になる場合には、お買い上げの販売店に本
品と保証書をご持参、ご提示いただきお申しつけください。

ロ）.お買い上げの販売店で無償修理をご依頼できない場合には、
（株）MTGお客様相談室にお問い合わせください。

2..保証期間内でも次の場合には有償修理になります。

イ）.使用上の誤り及び不当な修理や分解・改造による故障及び損傷

ロ）.お買い上げ後の輸送、落下などによる故障及び損傷

ハ）.火災、地震、水害、落雷、その他の天災地変、公害などによる故
障及び損傷

ニ）.車両、船舶などに搭載された場合の故障及び損傷

ホ）.保証書の提示がない場合

ヘ）.保証書にお買い上げ年月日、お客様のお名前、販売店名の記入
のない場合、あるいは字句を書き替えられた場合

ト）.取扱説明書に記載されていない方法で使用した場合の故障及
び損傷

チ）.使用後のお手入れを怠ったことによる故障及び損傷

リ）.一般家庭以外(例えば業務用など）で使用された場合の故障及
び損傷

3..保証書は購入した国・地域においてのみ有効です。

4..保証書は再発行いたしませんので大切に保管してください。

※.お客様にご記入いただきました保証書記載の個人情報 (お名前、
ご住所、電話番号）は保証期間内のサービス活動、及びその後の
安全点検活動のために利用させていただく場合がございますので、
ご了承ください。

※.保証書は明示した期間、条件のもとにおいて無償修理をお約束す
るものです。従ってこの保証書によって、保証書を発行している者
( 保証責任者）、及びそれ以外の事業者に対するお客様の法律上
の権利を制限するものではありません。



株式会社MTG
〒453-0041
愛知県名古屋市中村区本陣通4丁目13番.
MTG第2HIKARIビル
https://www.mtg.gr.jp

［お客様相談室］
MTG製品のお問い合わせ・取り扱い方法・その他ご不明な点は下記までお問い
合わせください。

0120-315-332

●ご相談窓口における個人情報のお取り扱い
(株)MTGは、ご相談への対応や修理、その確認などのために、お客様の個人情報
やご相談内容を記録に残すことがあります。また、個人情報は適切に管理し、修理
業務などを委託する場合や正当な理由がある場合を除き、第三者に提供しません。
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